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Geogrdfico
Periodo de Andlisis

Tipo de
Conflicto(s)
Abordado(s)
Objetivo

Informe

del

Fuentes de

Informacion

Publico Objetivo

Linea 1. Dindmicas Territoriales y Factores de Riesgo; Linea 2. Actores, Redes y
Dindmicas de Conflicto; Linea 3. Estrategias de Tratamiento y Transformacion.

Regién Pacifico de Colombia (departamentos: Cauca, Chocd, Narifio, Valle del Cauca).

1 de febrero de 2026 — 31 de mayo de 2026.

Socioambientales, derechos laborales, servicios publicos, politica y gobernabilidad,
diferenciales (étnicos, género), educacion, salud, catastro multipropdsito, mineria.

Caracterizar la conflictividad social en la regién Pacifico durante el primer semestre
de 2026, identificando patrones territoriales, actores recurrentes, factores de
escalamiento y la efectividad de las estrategias de didlogo, para generar
recomendaciones basadas en evidencia para la toma de decisiones institucionales.

Matriz consolidada SNCPV (feb-may 2026), Matriz de mesas de didlogo SNCPV,
Reportes de la Policia Nacional (consolidado y casos de convivencia), Informes de
fuentes externas del SNCPV (marzo-mayo), Informes mensuales de la Defensoria del
Pueblo (febrero-abril).

Gestores territoriales del SNCPV, Gobernaciones y alcaldias de la region Pacifico,
Comisidon Nacional de Seguimiento a la PPDS, entidades del orden nacional con

presencia en la region.
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2. Resumen Ejecutivo

El presente informe ofrece un andlisis multidimensional de la conflictividad social en la Regién
Pacifico de Colombia durante el periodo febrero-mayo de 2026, a partir de la integracion de
fuentes internas institucionales (SNCPV, Defensoria del Pueblo, Policia Nacional) y externas
(medios de comunicacion y redes sociales). La regién Pacifico concentré entre el 17% y el 19% de
los eventos de conflictividad manifiesta a nivel nacional en los meses analizados (febrero: 78
eventos, 19%; marzo: 79, 18%; abril: 95, 17%), con una tendencia al aumento hacia final del
periodo.

Las principales condiciones generadoras fueron: servicios publicos (agua, energia, aseo),
conflictos socioambientales y mineros, derechos laborales (especialmente en salud y educacion),
y conflictos diferenciales (comunidades afrodescendientes e indigenas). Se destaca la crisis
energética estructural en Chocd (semanas sin servicio) y Cauca (fallas de la Compaiiia Energética
de Occidente - CEO), asi como los bloqueos por la actualizacion catastral en el Valle del Cauca y
Cauca. El paro minero en el Bajo Cauca (aunque principalmente en Antioquia) tuvo repercusiones
en la region Pacifico, especialmente en Chocd y Cauca.

En cuanto a los espacios de didlogo, la regién Pacifico concentra el 44.7% de las mesas de dialogo
del SNCPV a nivel nacional (117 de 262), lo que evidencia una alta densidad institucional y una
apuesta por la gestion dialogada de los conflictos, aunque persisten desafios en la transformacion
de causas estructurales. Los actores sociales (comunidades afro, indigenas, campesinas, sindicatos)
gozan de una alta legitimidad en las fuentes externas (80%), mientras que las empresas de
servicios publicos y mineras son mayoritariamente deslegitimadas.

El informe concluye con doce recomendaciones estratégicas orientadas a: (1) fortalecer la
articulacion interinstitucional para la crisis energética en Chocé vy Cauca, (2)
implementar protocolos de didlogo con enfoque étnico y territorial para conflictos mineros y de
consulta previa, (3) consolidar el sistema de alertas tempranas con activacion vinculante, y (4)
disefiar una estrategia de seguimiento publico a acuerdos con participacion de veedurias
ciudadanas.

3. Introduccidn

La Regidon Pacifico colombiana es un territorio de alta biodiversidad, riqueza étnica
(afrodescendientes, indigenas Awa, Embera, Nasa, Misak) y recursos naturales, pero también de
profundas desigualdades estructurales, presencia historica de conflictos armados, economias
ilegales (mineria ilegal, narcotrafico) y una débil presencia institucional en vastas zonas rurales
(SNCPV, 2024c). Durante el primer semestre de 2026, la conflictividad social se intensifico,
impulsada por: la crisis energética en Chocé (semanas sin servicio eléctrico), los bloqueos
campesinos e indigenas por el incumplimiento de acuerdos en Cauca y Narifio, el paro nacional
por catastro multipropdsito (9 de abril) que afectd especialmente al Valle del Cauca y Cauca, y
las protestas mineras en Chocd y Cauca por la falta de formalizacion y la estigmatizacion.

Este documento técnico se enmarca en los ejes misionales del SNCPV y en los lineamientos de
la Politica Publica de Dialogo Social en el marco de la Seguridad Humana (PPDS - decreto 0550 de
2026, ministerio del Interior). Su propdsito es analizar de manera integrada las fuentes de
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informacion interna y externa para caracterizar la conflictividad regional, identificar factores de
riesgo y evaluar la efectividad de las respuestas institucionales.

La pregunta central que guia este andlisis es: éCudles son las dindamicas territoriales, los actores
recurrentes y los factores de escalamiento de la conflictividad en la Regidn Pacifico, y c6mo ha
respondido la institucionalidad (SNCPV, Defensoria, entre otros) en términos de gestion y
transformacion del conflicto?

4. Marco Tedrico y Metodolégico

4.1. Marco Teédrico-Conceptual

El andlisis de la conflictividad social en la Regidon Pacifico se sustenta en los desarrollos
conceptuales del Sistema Nacional de Convivencia para la Vida (SNCPV), que define el conflicto
social como un fenédmeno multidimensional, multicausal, multiactor y multinivel, inherente a las
relaciones humanas y con potencial transformador (SNCPV, 2024a, 2024b, 2024c). Siguiendo a
Entelman (2002), se comprende el conflicto como una relacién social en la que dos o mas actores
despliegan conductas reciprocas bajo la percepcién de que sus metas son mutuamente
excluyentes. Se retoma, ademas, la distincidon analitica entre conflictos latentes (contradicciones
estructurales normalizadas por la cotidianidad o la opresién) y conflictos manifiestos (acciones
colectivas visibles como marchas, bloqueos, plantones y tomas), tal como lo ha desarrollado el
SNCPV en sus documentos técnicos (SNCPV, 2024c, pp. 7-8).

El marco normativo del estudio esta dado por la Politica Publica de Didlogo Social en el marco de
la Seguridad Humana (PPDS), que establece el didlogo como instrumento privilegiado de
interaccién entre la ciudadania y el Estado. Sus principios rectores —prevalencia del didlogo, no
estigmatizacién, transversalidad, inclusividad e interculturalidad— y sus enfoques diferenciales
(territorial, interseccional, étnico y de género) orientan la interpretacion de los hallazgos vy la
formulacién de recomendaciones.

Para la medicién cuantitativa de la conflictividad, se emplea el indice de Conflictividad Social (ICS),
un modelo de regresién lineal multiple que asigna un valor de 0 a 100 puntos a cada evento o
proceso conflictivo, con base en seis variables: Intensidad (Factor de Intensidad Conflictual —
FIC), Causalidad (Coeficiente de Causalidad Ponderada — CCP), Actores (Puntuacién de Actores
Ponderada — PAP), Magnitud (Escala de Impacto Territorial — EIT), Frecuencia (Frecuencia Anual de
Conflictividad — FAC) y Dinamica (Nivel de Complejidad Dindamica del Conflicto — NCDC) (SNCPV,
2024a, pp. 10-16). El ICS permite clasificar los conflictos por niveles de prioridad (bajo: 10-40,
medio: 40-60, alto: 60-80, muy alto: >80) y constituye la base del Sistema de Alertas
Tempranas del SNCPV.

5.2. Marco Metodolégico
5.2.1. Enfoque y disefio de la investigacion
El estudio se desarrolld6 bajo un enfoque mixto (cuantitativo y cualitativo), de tipo

descriptivo-analitico y con un disefio longitudinal (febrero a mayo de 2026). Se emplearon analisis
de contenido, analisis estadistico descriptivo y, de manera cualitativa, analisis de redes de actores.
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5.2.2. Unidad de andlisis y periodo de estudio

La unidad de andlisis estuvo constituida por:

Eventos de conflictividad manifiesta ocurridos en la Regién Pacifico

(departamentos: Cauca, Chocd, Narifo, Valle del Cauca) durante el periodo 1 de febrero
de 2026 al 31 de mayo de 2026.

Espacios de didlogo liderados o acompafados por el SNCPV, la Defensoria del Pueblo u
otras entidades estatales.

Jornadas de movilizacién reportadas por la Policia Nacional.

5.2.3. Fuentes de datos

a) Fuentes internas del SNCPV:

Matriz general consolidada de conflictividades manifiestas (febrero-mayo 2026):
Contiene 445 eventos a nivel nacional. De estos, se identificaron 96 eventos
correspondientes a la Regidon Pacifico (18.0% del total nacional), segun Ia
georreferenciacién por departamento y el andlisis de distribucién proporcional basado en
los informes de la Defensoria del Pueblo (2026a, 2026b, 2026c) que sefialan un promedio
del 18% para la regidn (SNCPV, 2026¢).

Matriz de mesas y espacios de dialogo SNCPV — 2026: Registra 262 espacios de dialogo a
nivel nacional. Para la Regién Pacifico, la hoja de resumen de la matriz indica 117 espacios
de didlogo (44.7% del total nacional), lo que la convierte en la regidn con mayor nimero
de mesas (SNCPV, 2026f). La matriz incluye variables como tipo de escenario, entidad
responsable, nivel de organizacion de los actores, probabilidad de escalamiento vy
capacidad institucional.

b) Fuentes de la Defensoria del Pueblo:

Informes mensuales de caracterizacion de conflictividades manifiestas (febrero, marzo,
abril de 2026). La Defensoria reportd los siguientes totales nacionales: febrero: 408
eventos; marzo: 444; abril: 567. Para la Region Pacifico, se extrajeron los siguientes valores
(Defensoria del Pueblo, 2026a, 2026b, 2026c):

o Febrero 2026: 78 eventos (19.1% del total nacional).
o Marzo 2026: 79 eventos (17.8%).
o Abril 2026: 95 eventos (16.8%).
o Total parcial (febrero-abril): 252 eventos.
Los informes también detallan la participacién de la Defensoria en espacios de didlogo a
nivel nacional (28 en febrero, 47 en marzo), con una presencia destacada en la Region
Pacifico en conflictos mineros, étnicos y de servicios publicos.

c) Fuentes de la Policia Nacional:

Consolidado de jornadas de movilizacion (enero-abril 2026): Registra 944 jornadas a nivel
nacional. A partir del filtro por departamentos de la Regién Pacifico (Cauca, Chocd, Narifio,
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Valle del Cauca), se identificaron aproximadamente 170 jornadas de movilizacion (18%
del total nacional), con predominio de concentraciones (46%) y bloqueos (38%). Los
gremios mas activos fueron: comunidad en general (32%), docentes (18%), sindicatos
(15%) y grupos étnicos (12%) (Policia Nacional, 2026).

e Reportes de atencion de casos de convivencia (mayo 2026): Se utilizaron para triangular
informacion sobre bloqueos en la via Panamericana (Cauca) y en el corredor Pasto—Tumaco
(Narifio).

d) Fuentes externas (andlisis de medios y redes sociales):

e Informes mensuales de analisis de fuentes externas del SNCPV (marzo, abril, mayo de
2026). Para la Region Pacifico, se analizaron 10 registros en marzo (41.7% de 24), 17 en
abril (34% de 50) y17 en mayo (42.5% de 40), totalizando 44 registros. Las fuentes
provinieron de redes sociales (80%), prensa digital (12%), organizaciones sociales (6%) e
instituciones (2%). El analisis se centrd en marcos narrativos, tipos de lenguaje,
representacion de actores y niveles de polarizacidon (SNCPV, 2026a, 2026b, 2026c, 2026d).

5.2.4. Técnicas de andlisis

Analisis cuantitativo: Se calcularon frecuencias absolutas y relativas de eventos por departamento,
tipo de manifestacién, condicion generadora y actor, utilizando los 80 eventos de la matriz
SNCPVy los 252 eventos de la Defensoria (febrero-abril). Se aplicé el indice de Conflictividad
Social (ICS) a eventos emblematicos (paro minero en Chocd, crisis energética en Chocd y Cauca,
bloqueos por catastro en Valle, conflicto territorial Misak-Nasa en Cauca), valorando las seis
variables del modelo (SNCPV, 2024a). Los resultados se clasificaron en niveles de prioridad.

Anadlisis cualitativo: Se realizd andlisis de contenido de actas de mesas de didlogo, analisis de
marcos narrativos de las 44 fuentes externas, y andlisis cualitativo de redes de actores en
conflictos étnicos y mineros.

5.2.5. Procedimiento

El proceso se desarrollé en seis fases: recopilacion y estandarizaciéon, andlisis descriptivo, calculo
del ICS para 10 eventos emblematicos, andlisis cualitativo de fuentes externas, andlisis de
efectividad de mesas de didlogo, y triangulacién.

5.2.6. Consideraciones éticas

Se respetd la proteccidn de datos personales (Ley 1581 de 2012) y se evitd reproducir contenidos
estigmatizantes. La informacidn se utilizd exclusivamente para fines de analisis y promocién del
didlogo social.
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Resumen de cifras clave para la Regidon Pacifico (febrero-mayo 2026)

SNCPV - Matriz Eventos de conflictividad 445 80 18.0%

conflictividades (feb-may)

SNCPV — Matriz de mesas  Espacios de didlogo 262 117 44.7%

Defensoria del Pueblo Eventos (feb-abr) 1,419 252 17.8%

Policia Nacional Jornadas de movilizacién 944 170 18.0%
(ene-abr)

Fuentes externas SNCPV Fuentes analizadas 114 44 38.6%
(mar-may)

6. Andlisis y Resultados
6.1. Caracterizacion General de la Conflictividad en la Region Pacifico

6.1.1. Magnitud y distribucion territorial

Entre febrero y abril de 2026, la region Pacifico concentrd entre el 17% y el 19% de los eventos de
conflictividad manifiesta a nivel nacional (Defensoria del Pueblo, 2026a, 2026b, 2026c). En
términos absolutos, se registraron: 78 eventos en febrero, 79 en marzo y 95 en abril (un aumento
del 22% entre febrero 'y abril). Los departamentos con mayor incidencia
fueron Cauca (especialmente Popayan, Santander de Quilichao, Caldono, Silvia, Buenos Aires, Villa
Rica), Valle del Cauca (Cali, Buenaventura, Palmira, Tulua, Yumbo, Buga, Jamundi), Chocé (Quibdo,
Istmina, Tadd, Bahia Solano) y Narifio (Pasto, Ipiales, Tumaco, Samaniego, La Llanada).

Del consolidado de la Policia Nacional (enero-abril 2026), se extrajeron 170 jornadas de
movilizacion para la regién Pacifico. Las formas de manifestacién predominantes fueron
concentraciones/plantones (46%) y bloqueos de via (38%), con una alta incidencia de tomas de
instalaciones (sedes de gobernaciones, alcaldias, ministerios) en comparacion con otras regiones.
Los gremios mas activos fueron: comunidad en general (32%), docentes (18%), sindicatos (15%),
grupos étnicos (12%) y estudiantes (10%) .

6.1.2. Condiciones generadoras y factores agravantes

Servicios publicos (energia, agua, aseo) fue la condicién generadora principal en la region
(promedio 38% segln reportes de mayo). La crisis energética en Chocé (semanas sin servicio
eléctrico, fallas de DISPAC y empresas prestadoras) generé multiples bloqueos en Quibdd y en la
via Quibddé — Medellin. En Cauca, las fallas de la Compainia Energética de Occidente (CEO)
provocaron protestas en Villa Rica, Buenos Aires, Caldono, Bolivar y Totoré. En Nariio, los
bloqueos en la via Pasto — Tumaco por falta de energia y agua fueron recurrentes.

Conflictos socioambientales y mineros (20% segun registros en abril) fueron especialmente
agudos en Chocé (mineria tradicional vs. operativos antimineria sin didlogo, quema de dragas),
Cauca (conflicto minero en el Bajo Cauca, con afectacion a la troncal hacia la Costa),
y Narifio (extraccion de oro en rios Telembi y Patia, enfrentamientos con la Armada). El paro
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minero nacional anunciado para el 16 de marzo tuvo repercusidon en Chocé y Cauca, con bloqueos
en la via Panamericana.

Derechos laborales (17% de las fuentes externas) se concentraron en: sector salud (Asmet Salud
en Cali, Buenaventura, Popayan; Nueva EPS en todo el Pacifico; Emssanar en Pasto); sector
educativo (paros de Fecode en abril, falta de docentes en zonas rurales de Cauca, Chocd, Narifio);
y sector portuario y agroindustrial (trabajadores de puertos en Buenaventura, trabajadores de la
cafa en Valle).

Conflictos diferenciales (12.5% segun registros) incluyeron: laminga indigena Awa en
Narifio (cierre de la via Pasto—Tumaco el 27 de abril), el conflicto territorial Misak — Nasa en Silvia
(Cauca) (bloqueos en la via Panamericana por tierras), la movilizacién de consejos comunitarios
afro (ACONC) en Cauca (toma de la Gobernacién el 7 de mayo por acuerdos incumplidos en
educacién vy tierras), y las protestas de comunidades afro en el Valle (Buenaventura, Jamundi,
Dagua) por megaproyectos viales (Concesién Vial Camino del Pacifico).

Factores agravantes transversales fueron: (i) incumplimiento de acuerdos (especialmente en
Choco — Decreto 766 de 2018, en Cauca con el CRIC y ACONC, en Narifio con la minga Awa);
(ii) crisis del sistema de salud (Asmet Salud, Nueva EPS, Emssanar); (iii) temporada de lluvias que
afecté a Choco, Cauca y Narifio, con inundaciones y deslizamientos; (iv) paro nacional por
catastro (9 de abril), con bloqueos en el Valle (Cali, Palmira, Tulua, Buga, Buenaventura) y Cauca
(Popayan, Santander de Quilichao); (v) crisis de transportadores de carga por inseguridad en la via
Panamericana (Cauca), con 40 ataques a vehiculos de carga en 2026.

6.2. Resultados por Linea de Investigacion

6.2.1. Linea 1. Dindmicas Territoriales y Factores de Riesgo de Escalamiento

La aplicacién del ICS a eventos emblematicos de la regidon permitié identificar clUsteres de alta
conflictividad y factores de riesgo.

Cluster 1. Cauca — corredor Popayan — Santander de Quilichao — Piendam¢ — Silvia — Caldono (via
Panamericana)

ICS estimado 78 (bloqueos de Misak vs. Nasa, marzo-abril)

(pico)

Tipos de ' Conflicto territorial indigena (Misak vs. Nasa), crisis de CEO (energia), bloqueos
conflicto por catastro, protestas de ACONC (afro) y CRIC, paro minero.

Factores de Alta fragmentacion étnica y territorial, presencia de actores armados ilegales,
riesgo incumplimiento de acuerdos con ANT, alta polarizacién mediatica.

Cluster 2. Choco — Quibdoé — Istmina — Tado (corredor Quibdé — Medellin)

ICS estimado 74 (bloqueos por crisis energética, marzo-abril)
(pico)
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Tipos de Crisis energética (semanas sin luz), conflictos mineros (formalizacién, quema de
conflicto dragas), paro civico (acuerdos 2016-2017), protestas docentes y de salud.
Factores de Aislamiento geografico, debilidad institucional, monopolio de empresas de
riesgo energia, alta corrupcién en contratos.

Claster 3. Narifio — corredor Pasto — Ipiales — Tumaco (via Pasto—Tumaco y Panamericana)

ICS estimado 72 (minga Awa3, abril; bloqueos por catastro, abril)

(pico)

Tipos de Minga indigena Awa (cierre de via por acuerdos incumplidos), crisis fronteriza

conflicto con Ecuador (aranceles), bloqueos por catastro, crisis de salud (Emssanar, Nueva
EPS).

Factores de Frontera internacional, presencia de grupos armados (disidencias FARC, ELN),

riesgo economias ilegales, alta movilizacién indigena y campesina.

Cluster 4. Valle del Cauca — Cali — Buenaventura — Palmira — Yumbo - Buga — Tulua

ICS estimado 70 (paro catastral, 9/04; protestas de transportadores, mayo)

(pico)

Tipos de | Paro catastral (bloqueos en Cali, Palmira, Tulua, Buga), crisis de salud (Asmet

conflicto Salud, Nueva EPS), protestas de transportadores (Goodyear, taxistas,
camioneros), conflictos por megaproyectos viales (Concesién Camino del
Pacifico), crisis de aseo (Urbaser en Popayan, pero también en Cali).

Factores de Alta densidad industrial y portuaria, alta conflictividad sindical, crisis de

riesgo seguridad en corredores viales, alto impacto econémico de blogueos.

Corredores viales criticos con ICS alto:

e Via Panamericana (Cali — Popayan — Pasto — Ipiales) : Bloqueos recurrentes por paro
minero, conflicto Misak-Nasa, minga Awa, catastro, fallas de CEO. Es el corredor de mayor
conflictividad en la regién (ICS >70 en varios tramos).

e Via Buenaventura — Buga (Conexion Pacifico): Bloqueos por protestas mineras,
comunitarias y de transportadores. ICS estimado: 65.

e Via Pasto — Tumaco: Bloqueos por minga Awa, catastro, fallas en servicios publicos. ICS:
68.

e Via Quibdé — Medellin: Bloqueos por crisis energética y paro minero. ICS: 66.

6.2.2. Linea 2. Actores, Redes y Dindmicas de Conflicto

El andlisis de actores en la regién Pacifico (basado en la matriz SNCPV y en fuentes externas)
reveld:
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® Actores sociales legitimos (80% de las fuentes): Consejos comunitarios afro (ACONC,
COCOMACIA, consejos de los rios Dagua, Calima, Anchicaya), autoridades indigenas (CRIC,
ACIN, Misak, Awa, Emberad), sindicatos (Fecode, USO, Sindisalud Asmet, Sintraunicol),
campesinos (ANUC, Dignidad Agropecuaria), juntas de accion comunal, victimas del
conflicto armado.

® Actores privados no legitimos (45%): Empresas de energia (CEO, DISPAC, Electrovichada),
EPS (Asmet Salud, Nueva EPS, Emssanar), empresas mineras (Gran Tierra Energy,
AngloGold Ashanti), concesionarios viales (Concesién Camino del Pacifico, Ruta al Sur).

e Actores gubernamentales con representacion mixta: Gobernaciones de Cauca, Chocé,
Narifio y Valle del Cauca son legitimadas cuando instalan mesas de didlogo, pero
deslegitimadas por incumplimiento de acuerdos. La Defensoria del Pueblo, Procuraduria y
SNCPV son altamente legitimados como garantes.

o Redes y asimetrias: En el conflicto energético de Chocd, se identificé una red de aliados
entre comunidades afro e indigenas, sindicatos y ONG ambientales, frente a una red de
poder dominada por DISPAC y la Superintendencia de Servicios Publicos. La asimetria de
poder es muy alta, y el incumplimiento de acuerdos es recurrente.

6.2.3. Linea 3. Estrategias de Tratamiento, Transformacidn y Seguimiento

La Matriz de mesas y espacios de didlogo del SNCPV (2026f) reporta 117 espacios de didlogo para
la Region Pacifico (44.7% del total nacional), lo que evidencia una alta inversion institucional en la
gestion dialogada de conflictos. La Defensoria del Pueblo participé activamente en mesas de alto
riesgo: paro minero en Bajo Cauca (conectado con el Pacifico), crisis de Asmet Salud, mesa
nacional por catastro, conflictos territoriales en Cauca (Misak-Nasa) y Narifio (minga Awa).

Efectividad de las estrategias: La tasa de cumplimiento de acuerdos (medida cualitativamente)
fue variable. Casos de éxito parcial: la mesa nacional por catastro (13-14 de abril) permitié el
levantamiento de bloqueos en el Valle y Cauca; la mesa con ACONC en Popayan (7-8 de mayo)
logré acuerdos de corto plazo, aunque persistieron tensiones. Casos de bajo cumplimiento: los
acuerdos con DISPAC en Choco (energia) se incumplieron sistematicamente, generando
reincidencia de bloqueos; los acuerdos con CEO en Cauca sobre tarifas y mantenimiento no se
materializaron, lo que llevé a nuevas protestas.

indice de transformacién (CCP): En el conflicto de la minga Awa en Narifio, el CCP después de las
mesas de didlogo mostré una reduccién en las causas coyunturales (instalacion de mesas de
seguimiento), pero las causas estructurales (incumplimiento histérico de acuerdos en tierras,
educaciéon y salud) se mantuvieron altas. En el conflicto del paro minero en Chocé, el CCP se
mantuvo en niveles muy altos (>70), evidenciando que las estrategias de tratamiento (didlogos sin
poder decisorio) no lograron transformar las causas estructurales (falta de formalizacidn,
estigmatizacién, destruccidon de maquinaria).

Capacidad institucional: Se identificé una alta presencia del SNCPV y la Defensoria en la region,
pero una débil articulacion con el Ministerio de Minas y Energia (en conflictos mineros y
energéticos) y con la Agencia Nacional de Tierras (ANT) (en conflictos territoriales). La falta de
presupuesto asignado para el cumplimiento de acuerdos fue una constante reportada por los
gestores (Matriz de mesas, campos CAP4 y CAPS5).
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6.3. Analisis Integrado (Cruce de Lineas)

La integracidn de las tres lineas evidencia un patrén de alta conflictividad estructural en la region
Pacifico, caracterizado por:

Crisis de servicios publicos (energia, agua) que se mantienen latentes por afios debido a
inversiones insuficientes, corrupcién y monopolios ineficientes.

Conflicto étnico-territorial recurrente (afro e indigenas), con acumulacién de acuerdos
incumplidos y una alta desconfianza en las instituciones estatales.

Alta respuesta institucional en didlogo (117 mesas), pero con baja transformacion
estructural, lo que genera ciclos repetitivos de protesta, negociacion y reincidencia.
Polarizacién mediatica alta en conflictos mineros y energéticos, con marcos narrativos de
"resistencia" (redes sociales) y "criminalizacion" (algunos medios institucionales).

7. Conclusiones

La regidén Pacifico concentra el 18% de los eventos de conflictividad manifiesta a nivel
nacional, con una tendencia al aumento en abril (95 eventos). Su alta conflictividad es de
caracter estructural (servicios publicos, tierras, mineria).

Las principales condiciones generadoras son: servicios publicos (energia y agua), conflictos
socioambientales y mineros, derechos laborales (salud, educaciéon) y conflictos
diferenciales (étnicos).

La crisis energética en Choco (semanas sin luz) y las fallas de CEO en Cauca son los focos
mas criticos, con ICS >70 y alta reincidencia de bloqueos. Las empresas prestadoras son
mayoritariamente deslegitimadas.

La region concentra 117 espacios de didlogo (44.7% del total nacional), lo que evidencia
una alta inversion en gestién dialogada. Sin embargo, la transformacion de causas
estructurales sigue siendo insuficiente, como lo muestra el mantenimiento del CCP en
niveles altos en conflictos mineros y energéticos.

Los actores sociales (afro, indigenas, campesinos) gozan de una alta legitimidad (80% en
fuentes externas), mientras que las empresas mineras y de servicios publicos son
mayoritariamente deslegitimadas (45%).

La Defensoria del Pueblo y el SNCPV han tenido un rol activo en la mediacion y garantia de
derechos, pero la articulacion interinstitucional (especialmente con el Ministerio de
Minas, la ANM, la ANT y la Superintendencia de Servicios Publicos) es débil.

Los enfoques diferenciales (étnico, territorial) de la PPDS se han aplicado de manera
limitada, aunque se destacan las mesas con ACONC, CRIC y comunidades Awa. La consulta
previa sigue siendo un punto critico de conflictividad.

8. Recomendaciones Basadas en Evidencia

8.1. Para la Toma de Decisiones Gubernamentales e Institucionales

1.

Crear una mesa regional Pacifico para la crisis energética: Convocar al Ministerio de
Minas, la CREG, la Superintendencia de Servicios Publicos, las empresas (CEO, DISPAC,
Electrovichada) y las veedurias ciudadanas, para definir un plan de inversién estructural en
generacion y transmisidn, con metas trimestrales y sanciones por incumplimiento. Priorizar
Choco y Cauca.
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2.

Fortalecer la capacidad de la ANT y la ADR en la region Pacifico: Asignar mas recursos
humanos y técnicos para la atencién de demandas de tierras de comunidades afro e
indigenas (titulacion colectiva, consulta previa), con seguimiento semestral a los acuerdos.
Implementar un protocolo de didlogo especifico para conflictos mineros en Chocé y
Cauca, con participacién de la ANM, el Ministerio de Ambiente, la Defensoria y las
organizaciones mineras tradicionales, que garantice la formalizacidn progresiva y el cese de
la estigmatizacion.

8.2. Para el Fortalecimiento del SNCPV y la Gestidn Territorial

4.

Fortalecer el sistema de alertas tempranas con activacion vinculante en la region
Pacifico: Que una alerta naranja (ICS 60-80) obligue a la convocatoria de una mesa de
didlogo con poder decisorio, especialmente en conflictos energéticos y mineros.

Capacitar a los gestores territoriales en enfoque étnico y diferencial, con mddulos
especificos sobre consulta previa, derechos de los pueblos afro e indigenas, y andlisis de
conflictos socioambientales.

Disefiar un sistema de seguimiento publico a los acuerdos (mddulo SISCON accesible a las
comunidades), para que las veedurias ciudadanas puedan monitorear el cumplimiento de
compromisos en tiempo real.

8.3. Para la Politica Publica y la Paz Total

10.

11.

12.

Articular las mesas de didlogo social con los Programas de Desarrollo con Enfoque
Territorial (PDET) en Chocd, Cauca y Narifio, para conectar los acuerdos de didlogo con
inversiones concretas en infraestructura, educacién, salud y servicios publicos.

Incluir en el Plan de Accién de la PPDS metas especificas para la reduccién del ICS en la
region Pacifico, con recursos presupuestales asignados y reporte trimestral a la Comisién
Nacional de Seguimiento.

Crear una subcomision étnica del COATS para el Pacifico, con participacidon de consejos
comunitarios afro, autoridades indigenas (CRIC, ACIN, Awd) y la Defensoria, para el
seguimiento especifico a conflictos territoriales y de consulta previa.

Promover una estrategia de comunicacién publica contra la estigmatizacion de la
protesta social, especialmente en conflictos mineros y de servicios publicos, con énfasis en
la no criminalizacién de lideres sociales.

Fortalecer la articulacion SNCPV — Defensoria — Procuraduria en el seguimiento a la crisis
de salud (Asmet Salud, Nueva EPS, Emssanar), estableciendo un mecanismo de
intercambio semanal de informacion sobre incidentes criticos (encadenamientos, cierres
de IPS) para activar mesas de didlogo de manera preventiva.

Realizar una evaluacion de efectividad de los 117 espacios de didlogo de la region (linea
base 2026), utilizando el Coeficiente de Causalidad Ponderada (CCP) para medir la
transformacioén de causas estructurales, y ajustar las estrategias de intervencion.
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10. Anexos

e Anexo A:Tablas resumen de eventos de conflictividad por departamento (Pacifico,
febrero-mayo 2026).

e Anexo B: Mapa de calor de la conflictividad en la regién Pacifico (matriz de intensidad
territorial y clusteres).

® Anexo C: Listado de actores estratégicos identificados en la regién (por tipo y rol).

® Anexo D: Glosario de términos (idéntico al anexo D del documento Caribe).

Anexo A. Tablas resumen de eventos de conflictividad por departamento (Pacifico, febrero-mayo
2026)

Fuentes: Defensoria del Pueblo (informes mensuales febrero, marzo, abril 2026); Matriz general
consolidada SNCPV (febrero-mayo 2026); Consolidado Policia Nacional (enero-abril 2026, filtrado
para Pacifico).

Tabla A.1. Total de eventos de conflictividad manifiesta por departamento (Pacifico,
febrero-mayo 2026)

Cauca 28 26 32 18 104
Valle del Cauca 24 22 28 16 90
Choco 14 16 20 10 60
Narifio 12 15 15 8 50
Total Pacifico 78 79 95 52 304

Mayo parcial: datos reportados hasta la semana 2 de mayo (corte 15/05/2026), segin matriz
SNCPV y monitoreo otras fuentes institucionales.

Tabla A.2. Principales condiciones generadoras (porcentaje sobre eventos regionales, promedio
febrero-mayo)

Servicios publicos (energia, agua, aseo) 38% Chocé, Cauca, Nariiio, Valle
Conflictos socioambientales y mineros 20% Chocd, Cauca, Narifio
Derechos y condiciones laborales 17% Valle, Cauca, Chocé
Conflictos diferenciales (étnicos) 12% Cauca, Narifio, Choco, Valle
Presencia / inversidon estatal (catastro, acuerdos 10% Valle, Cauca

incumplidos)

Derecho a la salud 8% Valle, Cauca, Narifio

Fuente: Elaboraciéon propia con base en Defensoria del Pueblo (2026a, 2026b, 2026c) y SNCPV
(2026e).
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Tabla A.3. Tipos de manifestacion predominantes en la region Pacifico (febrero-mayo 2026,

porcentaje)

Tipo de manifestacién

Porcentaje promedio

Plantén / concentracién 46%
Bloqueo / corte de ruta 38%
Toma / ocupacion de instalaciones 8%
Marcha / movilizacién 4%
Cese de actividades (paro) 3%
Otros 1%

Anexo B. Mapa de calor de la conflictividad en la regidn Pacifico (matriz de intensidad territorial

y clusteres)

Tabla B.1. Clasificacion de municipios por nivel de conflictividad (ICS promedio, febrero-mayo

2026)

Nivel
conflictividad
Muy alta

Municipios (Pacifico)

de Rango
ICS
66 -
100

Popayan, Santander de
Quilichao, Silvia (Cauca);
Quibdé, Istmina (Chocd); Pasto,
Ipiales, Tumaco (Narifio); Cali,
Palmira, Buenaventura (Valle)
Caldono, Villa Rica, Buenos
Aires, Bolivar (Cauca); Tadd,
Bahia Solano (Chocd);
Samaniego, La Llanada (Narifio);
Tulua, Buga, Yumbo, Jamundi
(Valle)

Patia, El Tambo, Argelia (Cauca);
El Carmen, Lloré (Chocd);
Sandond, Los Andes (Narifio);
Cartago, Roldanillo (Valle)
Zonas rurales apartadas
Cauca, Chocé, Narifio, Valle

Alta 51-65

Media 36-50

Baja 10-35 de

Caracteristicas principales

Bloqueos recurrentes en via
Panamericana, crisis energética
(semanas sin  luz), conflictos

étnicos territoriales, paro minero,
alta polarizacion mediatica.
Conflictos por servicios publicos
(CEQ, DISPAC), protestas
campesinas e indigenas, bloqueos
por catastro.

Protestas puntuales por falta de
docentes, catastro, acueducto.

Conflictos latentes por pobreza y
desplazamiento, escasa cobertura
mediatica.

Tabla B.2. Clusteres de alta conflictividad en la region Pacifico (ICS pico)

ICS
pico

Claster

Municipios / corredores incluidos
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Cauca - via Panamericana (Popayan — Santander 78 Popayan, Santander de Quilichao, Piendamo,
de Quilichao — Piendamo¢ — Silvia — Caldono) Silvia, Caldono, Villa Rica, Buenos Aires
Chocé — corredor Quibdo — Medellin (Istmina — 74 Quibdd, Istmina, Tadd, El Carmen, Bahia
Tadd) Solano

Narifio — via Pasto — Tumaco (Pasto — Ipiales — 72 Pasto, Ipiales, Tumaco, Samaniego, La
Tumaco) Llanada, Ricaurte, Barbacoas

Valle — corredor Cali — Buenaventura — Palmira— 70 Cali, Buenaventura, Palmira, Yumbo, Tulu3,
Yumbo Buga, Jamundi, Dagua

Visualizacion simplificada (matriz de calor por departamento, ICS promedio):

Cauca (74)
Chocé (72)
Narifio (68)
Valle del C. (64)
Promedio (69.5)

Corredores viales criticos (ICS alto por afectacion a la movilidad):

e Via Panamericana (Cali — Popayan — Pasto — Ipiales) : Bloqueos por paro minero, conflicto
Misak-Nasa, minga Awa3, catastro, fallas de CEO. Es el corredor con mayor conflictividad en
la regién (ICS >70 en varios tramos).

e Via Buenaventura — Buga (Conexidon Pacifico): Bloqueos por protestas mineras,
comunitarias y de transportadores. ICS estimado: 65.

e Via Pasto — Tumaco : Bloqueos por minga Awa, catastro, fallas en servicios publicos. ICS:
68.

e Via Quibdé — Medellin : Bloqueos por crisis energética y paro minero. ICS: 66.

Anexo C. Listado de actores estratégicos identificados en la region Pacifico (por tipo y rol)

Metodologia: Clasificacién segun tipologia del SNCPV (2024c) y roles definidos en el modelo de
caracterizacion de actores (Ministerio del Interior & SNCPV, 2024).

Tabla C.1. Actores sociales y comunitarios

Asociacién de Consejos Afrodescendiente = Cauca Contraparte (tierras,

Comunitarios del Norte del educacion, acuerdos

Cauca (ACONC) incumplidos)

Consejo Comunitario = Afrodescendiente = Chocd Contraparte (tierras,

COCOMACIA megaproyectos, consulta
previa)

Consejo Regional Indigena del Indigena Cauca Contraparte (educacion

Cauca (CRIC) propia, tierras, autonomia)
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Asociacién de Cabildos | Indigena
Indigenas del Norte del Cauca
(ACIN)
Autoridades indigenas Awa Indigena
(Resguardo Inkal Awa
Integrado Telembi)
Organizaciones mineras Gremial (mineria)

tradicionales (Mesa Minera del
Pacifico)

Federacion Colombiana de
Educadores (Fecode) — regional

Sindisalud Asmet
Asociacion Nacional de

Usuarios Campesinos (ANUC)
Juntas de Accion Comunal (JAC)

Sindical
(docentes)

Sindical (salud)

Campesino

Comunitario

Tabla C.2. Actores gubernamentales y publicos

Gobernacidn del Cauca
Gobernacidn del Chocé
Gobernacidén de Nariio
Gobernacidn del Valle del Cauca

Alcaldia de Cali, Buenaventura,
Popayan, Pasto, Quibdd
Defensoria del Pueblo (regional
Pacifico)
Procuraduria
Nacion
Agencia Nacional
(ANT)

Agencia Nacional
(ANM)

Ministerio de Minas y Energia
Superintendencia de Servicios
Publicos

General de la
de Tierras

de Mineria

Entidad
territorial
Entidad
territorial
Entidad
territorial
Entidad
territorial
Entidades
municipales
Organismo de
control
Organismo de
control
Nacional

Nacional

Nacional
Nacional

Cauca

Narino

Chocd, Cauca

Contraparte (conflicto
territorial Misak-Nasa)

Contraparte (minga, tierras,
acuerdos)

Contraparte (formalizacion,
cese de estigmatizacion)

Todo el Pacifico Contraparte  (salud del
magisterio, condiciones
laborales)

Valle, Cauca, Contraparte (pago de
Chocd, Narifio salarios, crisis de Asmet
Salud)

Cauca, Valle, Contraparte (reforma

Narino agraria, catastro, tierras)

Todos Mediador / Contraparte
(segun caso)

Cauca Contraparte / Garante (mesas

con ACONC, CRIC, CEO)

Chocd Contraparte (crisis energética,

paro civico, acuerdos 2016)

Narifio Contraparte (minga  Awa,

catastro, salud)

Valle Contraparte (catastro, salud,

transportadores)

Todos Contraparte / Garante

Todos Mediador / Garante

Todos Garante

Todos Contraparte (tierras a afro e

Chocd, Cauca

Todo el Pacifico
Todo el Pacifico

indigenas)
Contraparte
minera)
Contraparte (crisis energética)
Garante (potencial, no siempre
presente)

(formalizacion
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Tabla C.3. Actores privados

Compaiiia Energética de Empresa de servicios Cauca, Valle

Occidente (CEO) publicos (energia)

DISPAC Empresa de servicios | Chocd
publicos (energia)

Asmet Salud EPS Todo el Pacifico

Nueva EPS EPS (en liquidacién) Todo el Pacifico

Emssanar EPS Narifio, Cauca, Valle

Gran Tierra Energy Empresa petrolera Putumayo (frontera
con Narifio)

Concesion Vial Camino Concesionarios viales  Valle, Cauca
del Pacifico / Ruta al Sur

Contraparte (fallas, tarifas
altas)

Contraparte (crisis
energética, semanas sin
luz)

Contraparte (falta de
pagos, crisis)

Contraparte (falta de
medicamentos,
suspensiones)
Contraparte (quejas por
servicios)

Contraparte
(incumplimiento de
acuerdos en Puerto Asis)
Contraparte (peajes,

afectaciones comunitarias)

Anexo D. Glosario de términos

(Definiciones segiin documentos técnicos del SNCPV y la PPDS)

Término (abreviatura)

indice de Conflictividad
Social (ICS)

Factor de Intensidad
Conflictual (FIC)

Coeficiente de Causalidad
Ponderada (CCP)

Definicion

Medida cuantitativa del nivel de conflictividad social en
un territorio y periodo determinados, expresada en una
escala de 0 a 100 puntos. Se calcula mediante un modelo
de regresidn lineal multiple que integra seis variables:
intensidad, causalidad, actores, magnitud, frecuencia vy
dindmica.

Indicador que mide el nivel de gravedad y agresividad de
las acciones de conflictividad segun los repertorios de
accién: vias de derecho (50%), vias de hecho tipo A (20%,
ilegales no violentas) y vias de hecho tipo B (30%,
violentas o con amenaza).

Indicador que mide el peso, combinacién y acumulacion
de causas estructurales (hasta 10 puntos) y coyunturales
(hasta 5 puntos) que motivan las acciones de conflicto. Un
CCP alto indica predominio de causas profundas vy
persistentes.

Fuente

SNCPYV,
p. 6

SNCPV,
p.11

SNCPV,
p. 12

2024a,

2024a,

2024a,
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Puntuacion de Actores
Ponderada (PAP)

Escala de Impacto Territorial
(EIT)

Frecuencia Anual de
Conflictividad (FAC)

Nivel de Complejidad
Dinamica del Conflicto
(NCDC)

Conflictividad latente

Conflictividad manifiesta

Seguridad humana

Politica Publica de Dialogo
Social (PPDS)

7

Indicador que cuantifica el impacto de los actores segun
su tipologia, con pesos diferenciales (maximo 20 puntos).
Las categorias incluyen organizaciones sociales (4 ptos),
ONG DDHH (3), medios (2), asociaciones ciudadanas (3),
instituciones educativas (1), entidades estatales (3),
grupos armados (4) y empresas (2).

Indicador de magnitud (max. 10 puntos) que evalua la
concentracion territorial de los conflictos en funcién de:
proporcion de acciones por departamento (4 ptos),
proporcion poblacional (3 ptos) y territorialidad
diferencial  (resguardos, ZRC, RUNAP,  consejos
comunitarios, PDET) (3 ptos).

Indicador que mide el porcentaje de dias del afio en que
se registré al menos una accién de conflictividad social. Se
multiplica por 5 puntos para su integracién en el ICS.

Subindice (max. 20 puntos) que evalla la evolucién del
conflicto a través de tres dimensiones: fase del conflicto
(10 ptos), situacién de comunicacion entre las partes (6
ptos) y respuesta estatal (4 ptos).

Estado en el que la contradiccidn o tensidn social existe,
pero no es visible ni se expresa en acciones colectivas
abiertas. Se asocia a violencias estructurales y culturales
normalizadas por la costumbre o la opresion.

Estado en el que el conflicto se activa mediante acciones
colectivas (marchas, bloqueos, plantones, tomas) que
buscan visibilizar demandas y presionar su tratamiento.

Enfoque que prioriza la proteccion de las libertades
esenciales y la creaciéon de sistemas politicos, sociales,
ambientales, econdmicos y culturales que aporten a la
supervivencia, el sustento y la dignidad de las personas,
en contraste con el paradigma securitista centrado en la
defensa del Estado.

Marco normativo adoptado mediante Decreto [NUmero]
de 2024, que impulsa el didlogo como instrumento
privilegiado de interaccion vy articulacion entre |la
ciudadania y el Estado, en el marco de la seguridad
humana.

SNCPV,
p.13

SNCPV,
p. 14

SNCPV,
p. 15

SNCPV,
p. 16

SNCPV,
p.7

SNCPV,
p.8

ONU,
(citado
SNCPV,
p. 20)

2024a,

2024a,

2024a,

2024a,

2024c,

2024c,

2009
en
2024c,

Ministerio  del

Interior,

2024,

Art. 2.3.2.5.2
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Interior

Territorialidad diferencial

Enfoque interseccional

Causa estructural (del
conflicto)
Causa coyuntural (del
conflicto)

Repertorios de contestacion

Mesa de didlogo / espacio
de didlogo

Revisaron y avalaron

(U

Willman Arango Bedoya
Coordinador Investigativo

Sistema Nacional

de Convivencia 7
para la ida

Concepto que reconoce condiciones especiales de ciertos
territorios (resguardos indigenas, zonas de reserva
campesina, consejos comunitarios de negritudes, zonas
PDET, areas protegidas) que aumentan la vulnerabilidad o
relevancia en el contexto del conflicto social y que, por lo
tanto, reciben ponderacion adicional en el calculo de la
magnitud (EIT).

Enfoque que analiza la confluencia de multiples ejes de
desigualdad (edad, género, orientaciéon sexual, origen
étnico, discapacidad, etc.) para evitar escenarios de
discriminacién y proteger los derechos humanos de los
participantes en el didlogo social.

Factor profundo y de largo plazo que subyace al conflicto
(desigualdad socioecondmica, exclusién politica,
degradacién ecoldgica), de dificil modificacién y que
escapa al control de los actores involucrados.

Factor desencadenante o “gatillo” de corta duracién que
visibiliza el conflicto en un momento especifico (una
nueva ley, un incremento de precios, un incumplimiento
de acuerdo).

Conjuntos limitados de rutinas de accién colectiva
(bloqueos, plantones, marchas) que los actores sociales
reelaboran a partir de experiencias previas, en lugar de
inventar nuevas formas de protesta en cada ocasioén.

Instancia formal de concertacién entre actores sociales,
gubernamentales y privados, facilitada por el SNCPV, la
Defensoria del Pueblo u otras entidades, con el objetivo
de gestionar, tratar o transformar un conflicto social.

Contrato Interadministrativo No. 2540-2025

En articulacién con el equipo investigativo:
Bania Lucia Barbosa Esteban

SNCPV, 2024,
p. 14
Ministerio  del
Interior, 2024,
Art. 2.3.2.5.8
SNCPV, 2024,
p. 12

SNCPV, 2024,
p. 12
McAdam,

Tarrow & Tilly,
2005 (citado en
SNCPV, 2024c,
p. 30)

SNCPV, 2026f
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